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CAHAPUNTEIITHPYY WIAPTBIHJIA TYPMYIITYK OOP KbIPJIAAJITA KABBLITAH
YH-BYJIOJIOPLY KAHA BAJIAPIbBI COLIMAJIIBIK KOIITOO: KbIPTBI3CTAH/IBIH
TAKPBIMBACHI

COLMAJILHOE COIPOBOX/IEHUE CEMEN U IETEMN, HAXOAALLMXCSL
B TPYJIHOV )KU3HEHHOI CUTYALIMU B YCJIOBUSIX [TUDGPOBU3ALIVN:
OIIBIT KbIPTBI3CTAHA

SOCIAL SUPPORT FOR FAMILIES AND CHILDREN IN DIFFICULT LIFE SITUATIONS
IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION: THE EXPERIENCE OF KYRGYZSTAN

Kbickaua myHe3neme: Makanaga Kelprel3cTanaarsl CAaHApUOTEIITUPYY WAPTHIHAA TYPMYIITYK 00P
KbIpaangarel yi-OynmenepAyH jkaHa OanmapIblH COLMANIBIK JKAaKTaH WHTETPAIMUIAHBIIIBIHA KOHYIT
Oypynar. ABTop 3amaHOanm CaHapUNTHK TEXHOJOTHSUIAPIBIH, akpbikya “TYHIYK” CHCTEMacChIHBIH
MaMJIEKETTHK  KbI3MaT KOPCOTYYJIOPAYH HATHIDKATYYIYyTYH JKOTOPYNATyyAarkl, OFOPOKPATHSIIBIK
TOCKOOJIAYKTapJAbl aBaﬁTny[aFLI JKaHa adjlyy TOONTOPro COUUaJIZIbIK KOJAOOHY KYUOTYYAOry poOJIy TajJaaHar.
Makanaia TEeXHOJOTHSIBIK WHHOBAIMSIAPABIH KBIPTHI3 JHMHUH MaJaHHi KaHa CAITTYy OaanyyimyKTapbl
MEHEH WHTEeTpalysUIaHbIIIbl, OIIOHAON »JJie OJKeAe CaHAPUNTUK TpaHcopMamusHbl OHYKTYPYYHYH
CTpATCTUAJIBIK 6aFLITTapLI KapaJjar.

AnHoTtanusi: CTaThs, MOCBAIIEHA BOIPOCAM COITHAIBHON MHKIIIO3UN CeMeU U JIeTeH, HaXOISIIUXCs
B TPYIHOW KM3HEHHOW CHTyalluH, B ycIOBHsX nudpoBuzanmu KbIprbi3craHa. ABTOpP aHAIHU3HPYET POJb
COBpEMEHHBIX NU(POBBIX TEXHOJIOTUN, B YACTHOCTH cucTeMbl “TYHIYK”, B TOBBIIIEHUH 3(PPEKTUBHOCTH
MPEIOCTAaBIIEHNs] TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT, CHIDKEHHH OIOPOKPATHYECKHX O0apbepoB H  YKPEIUIEHUH
COLMANILHON TOAJEPKKH YSI3BUMBIX TPYII HacelleHWs. B paboTe pacKpbiThl 0COOCHHOCTH WHTETPAIMH
TEXHOJIOI'MYCCKUX I/IHHOBaI_II/Iﬁ C KYJBbTYPHBIMHU W TPpAaAUIHUOHHBIMH ILEHHOCTAMMU KBIPTBI3CKOI'O Hapoda, a
TaK)Ke CTpaTernyecKre HanpaBIeHus pa3BUTHs U(PPOBOI TpaHCHOpPMAIINH B CTPaHE.

Abstract: This article focuses on the social inclusion of families and children in difficult life
situations in the context of digitalization in Kyrgyzstan. The author analyzes the role of modern digital
technologies, particularly the “Tunduk” system, in improving the efficiency of public services, reducing
bureaucratic barriers, and strengthening social support for vulnerable groups. The paper explores the
integration of technological innovations with the cultural and traditional values of the Kyrgyz people, as well
as strategic directions for the development of digital transformation in the country.

Hernmzrm ce3mep: canapuntemtupyy; “TyHAYK” SJEKTPOHAYK CHCTEMAchl, MaMJIEKETTHK
KbI3MATTap; MAAJBIMATTBIK TEXHOJOTHUSUIAP; aybIK-alKBIHAYYIYK jKaHa OallKapyyHYH HaTBIKaIyydyry;
CaHAPHUIITHK DKOHOMHKA; TYPYKTYY OHYIYY.

KarwueBbie cioBa: mudpoBuzans; mekTpoHHas cucreMa “TyHAYK”; rocylapCTBEHHbIC YCIYTH,
WHPOPMAITMOHHBIE TEXHOJOTHH, IMPO3PAYHOCTh U IPPEKTHBHOCTh YIpaBICHUs; IUPpPOBas 3KOHOMHKA,
YCTONYMBOE pa3BUTHE.

Keywords: digitalization; the “Tunduk” electronic system; government services; information
technology; transparency and governance efficiency; digital economy; sustainable development.

CaHapunremrupyy Keiprez aKTyalayy MacellelepIyd YedYyYHYH MaaHWIyy
PecrryOnukacelH  ©HYKTYPYYA® HETHU3TH POIITY KypaJibIHa ailmanyyza. Ksiprei3
OWHOMT, ©3re4e COLMANIBIK KOHTEKCTTE Al PecrryOnukachIHBIH  aNABIHAA TypraH ydypAarsl
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MWIIETTEPAUH KOHTEKCTHHAE, AaHbIH WYHHAE
COLIMAJIABIK-DKOHOMHKAJIBIK OHYTYY, KOPPYyILUsra
KaHa KOOMAYK Oaml ajaMaH[bIKKa  KapIobl
KYpeulyy, CaHapUITHK TEXHOJIOTHsIIap Ibl
ONTUMANIAIITHIPYY, MHCAJIBI, “Tyrmyx”
IEKTPOHIYK CHUCTEMAachl MaMJIEKETTHK KbI3MaT
KOpCOTYYJIOpre KETKWINKTYYIYKTY >KaKIIBIPTYY
’KaHa  MaMJIGKETTMK  OallKapyyHyH  aublK-
alKBIHAYYIIYTYH KOropynaTyy OOrOHYa MaaHUITYY
kagam Oomynm caHanmat. bynm  esrepryynep
KapaHOplK ~ OMPUMAMKTH  JKaHa  KOOMJYK
BIHTBIMAKTHl YBIHAOOTO OarbITTairaH “‘YIyTTyK
neM -  OydHenyK — OMHMKTHUK” — YHTYXOIY
JOKTPUHACHIHBIH MPUHUUOTEPUH KOIAOHUT [1].
Hartpribkanyy caHapunTelITUPYY KbIPIbl3 3JIUHUH
pyXaHWi >kKaHa MaJaHui OaamyyiyKTapbl MEHEH
afKaIBIIIbBIT, aJWIeTTYY XaHa Oaky0aT KOOMIy
Kypyy TpOLEcCHHE KapaHJapAblH aKTHUBIYY
KaTBILIYYCYH KaMChI3 KbIIyy MEHEH MaMJIEKETTHH
TYPYKTYy OHYTYYCYHO HETH3 TY3YY/e.

AKBIPKBl OHJOTOH KbUIJAP apaibIlbIHAA
Keiprezcranaa couuanapK-35KOHOMHUKAJIBIK KaHa
casickii TypMyIITYH OapAblKk 4eHpelepyHIe
MaMJIEKETTHK KbI3MaT KepceTyyliepay
TpaHc(hOPMALUSIIOO MPOLECCH XKYPYI »kaTtat. by
2017-xpugan Oamram  OapAOBIK  CasiCHIA,
9KOHOMHUKAJIBIK YKaHa COIMAJABIK TapMaKTapbIH
CaHapUNTEITHPYY CHCTEMaChIHa eTYY®
KOpYHIY.

Onkene CaHapUITHK
OHYKTYPYYHYH HETH3TH MaKCaThl
UHPPACTPYKTypaHbl Kypyy JKaHa
WIIKaHAIAPIBIH XKaHa YIOMZIAPIbIH
HaTBIKAITYYITyT'YH JKaHa aTaaH/AIIThIKKA
KOHAOMIYYJIYTYH KOTropynaTyy YUYH
OHIYPYLITYK XKaHa OHIYPYIUITYK amec
yeipeepre 3amaHoOan CaHAPUNITHK
TEXHOJIOTHSIIApbI KUPTU3yy OOIyIl caHamiar.

2018-xpuman 2040-xpUIra YEHHUHKU
ME3THIIIE Keiprei3 PecmyOonmkaceia
OHYKTYPYYHYH YJIYTTYK CTpaTervsCchlHAa XaHa
“Taza Koom” canapuntuk Ttpanchopmanus
MIporpaMMachIHa OJIKOHYH CaHAPHIITUK
9KOHOMHUKACHIH OHYKTYPYYHYH HETH3TH
OarsiTTapbiH xKasbuiran “Taza Koom” adbIKTBHIK,
alKBIHIYYyJIyK  TNPUHIMINTEPUHE  HETU3ZCITEH,
3amMaH0an KoOOMIy TY3YYHY KaHa )KapaHAapablH,
OM3HECTHH jKaHa MaMJIGKETTHH JICHIIAIIUHIIE

3KOHOMHUKAaHBI
CaHApUITHK
KEHEUTYY,

aTaaHJAIITBIKKA  JKOHIOMIYYIYKTY  KaMChI3
KBUIYy  V9YH  aKbIpKbl  TE€XHOJOTHSIAp.IbI
KOJIIOHyyra OarpITTairaH TmporpaMma Ooiym
caHajar. “CaHapHITHK Kslpreizcran”
KOHLETIMSCHI OJIKOHYH AN JIBIHKBI
CaHApUIITCIUTHPYY  IPOLIECCUHHUH  TY3YMYH,
Oamkapyy CHCTEMAachIH KaHa HETU3r1

MPUHIUNITEPUH aHBIKTOO MEHEH CaHapHUITHK
TpaHchOpMaIUs MPOrPaMMACHIH TOJYKTAUT JKaHa
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keHeliTer. “Taza koom kaHa CaHapHUOTHK
KeIprescran” yimyTTyK CTpATeTHSCHIH —HIIIIIKE
aliplpyy ankarblHga pecnyonukaga “TyHayk”
3NEKTPOHIYK CUCTEMAChl UILTENINIT YBIKKAH. [2].

“TyHOyK”  JMEKTPOHAYK  CHCTEMAaChIH
WIITEN 4YbITYy, WIIKEe KHPTU3YY KapaHjapra
MaMJICKETTHK KBI3MaTTapIbl KOPCOTYYHY

KAKIIBIPTYYy OOIOHYA yIYTTYK CTPATETUSHBI UILKE
alplpyya akTyalqyy j>KaHa 3apbll KagaMm Ooiyn
Oomyn caHasart. MawmiiekeTTuk KBI3MaT
KOPCOTYYJIOPIYH OapJblKk CHUCTEMallapblH  Oup
UEKTPOHIYK assHTYara OUPUKTUPYY MaMJIEKETTHK
KbI3MaT KepcoeTYYJepre Kalpbllyy MpOLECCHH
BIHTAWMIIyy, aublK-aliKblH JKaHA HATBIIDKAIYy
keUImbl.  OmoHmodt  sme  OOpOKpaTU3MIN
KBICKapTyyra, KapaHaapra Kbl3MaT KepCOTYYHYH
camaThlH JKaKIIBIPTYyra >KaHa KaJKTBhIH OapibIK
KaTMapiapbl Y4yH MaMJIEKETTHUK KbI3MATTapIblH
KETKWIMKTYYIYTYHYH ACHII3JIUH JKOropysaTyyra
ebenre TY31Y. Harteritkana, “Tynnyx”
CUCTEMAaChIH OHYKTYPYY MaMJIEKETTHK
OamkapyyHy MOJCPHHU3ALMATIOOHYH MaaHWIYY
KaJgaMbl OONyNm KajJIbl jkKaHa YIYTTYK OHYIYY
CTPaTernsAChIHBIH MaKcaTTapblHa JKeTYYyre 4YOH
CaJIBIMBIH KOLUTY.

Yuypna Keipreizcranaa “Tynayk”
3NEKTPOHIYK CHUCTEMACHI, XKaHBIPTHUIBIN, OHIOO0,
TY306JI6p JKaHa TOJYKTOOJIOp  KHPTH3HIUI,
KONTOTeH MaMJICKETTUK KBbI3MATTap[bl CaHapHIl
¢dopmarra anmyyra mapt Ty3yJaay. . by cucremara
OJIKOHYH KaJKbIHBIH 70%/aH ambIrbl KOIIYJTaH,
MBIHJA JKapaHAapAbIH 0acbIMIlyy Oeyry akbIChI3,
BIKYaM J>KaHa CanaTTyy KbI3MaTTaplbl aJbIIaT
JKaHa DJIEKTPOHAYK MaanbiMaT Oa3achl ydypna
40ka >KaKblH MaMIIEKETTHK OprasjgapiabiH 147
KbI3MaThiH KaMmThIAT [3]. Byn cucrema teitnee
Y9YH MBIKTBI IIApTTapabl Ty3reH. MaceneH,
MypJa JKalllaral >KepHHEeH MaaJlbIMKaT ajlyy YIYH
ajaM MaMIJIEKETTHK OpraHaapia Ke3eKKe TYypyIl,
63 MaaJbpIMaTTaphIH OEpHIl, 3pPTECH MaajbIMKaT
aTyyHy  KyTym  kepek  Oomuy.  Tymayk
CHCTEMAaChIHbIH apKacblHIa Oyl IMpoleccTepanH
Oaapbl OMp Kbliia KeIcKapasl. MBIHAAH THIIKAPBI
MaMJIEKETTHK XaHa KOMMEPUHUSIIBIK YIOMIapIbIH
OpPTOCYHZAA DJEKTPOHAYK (QopMaTTa MaajbIMar
alMallyyHy KaMCBI3JAWT, JKaHa ap KaHAad
TpaH3aKIUsUIapra KBTI (DUKATIHSITYY
JNEKTPOHIYK KOJI TAMIaHbI KOO Iarbl KapaJraH.

“TyHnyk”  A0n0OOpYHYH  MakcaTel —
MaMJIEKETTHK opranjapaa OamkapyyHyH
HATBIKATYYITyTYH JKOTOPYJIaTyy, KOPPYNIUSHBI
azaliTyy »*aHa »apaHJap MEHEH HIIKepJep YYYH
ABTOMATTAIUTBIPYY KaHa aHBIK MaaJbIMaTTapIbl
QIyyHY, MaMJIEKETTHUK KbI3MaTTapAbl Canarryy
JKaHa bIKYaM KOpPCOTYYHY KaMCBI3I00 apKbUIyy
OIOPOKPATHSJIBIK TOCKOOJIAYKTApABl KOy 00Ty
caHajar.



Canapuntuk KbIpreisctan cTapTeruschl-
HBIH QJIKarblHAa UIITHH OSITHITYY Oup OarsITTaphl
MEHEH aJleKTEeHTeH ap OMp YIOM KbI3MaT KepcoTyy
MPOLECCUH  JKOHOKOINIeTyy  Y4yH  ©3YHYH
aBTOMATTAIUTHIPBUINAH JIEKTPOHIYK CHCTeMaja-
PBIH HMIITEN 4bIryyda. byn cucremanap ajiblHras
KbI3MaTTapJblH CaHbIH JKaHa > KapaHIaplblH
CypOO-TajlalTapblH KAMTBITAH CTATUCTHUKAJIBIK
MaaJlbpIMaTTapAel 4orynrtar. byn e3 keserunze
KbI3MaTTapApl KOPCOTYYHY JKEHWIJIETET JKaHa
Te3nereT. Mucanbl, VMuku MIITEp MUHUCTPIUTU
ERPP (KputmbImrapasa KaHa YKYK
Oy3yynapaslH OUPIOMKTYY PEecTpH) 3JIEKTPOHAYK
TYTYMyH KOJJOHOT, ajl 3MH CaJaMaTTBIKTbI
cakToo TapMarblHIa “CaHapuUNTHUK JI€H COOJYK
npou” x.0.

Crparerusupin ~ ankareiiga KPP Owmrek,
COLMANABIK  KaMChI3400  JKaHa  MHUIpaLus
vuauctpwmrn ~ (KP OCKM)  TapaOeiHan
caHapuOTeIITUPYYHYH “CoOIMaNIbIK >KapAaMIbIH
KoprnopatuBnuk  MaanbIMAaTTBIK ~ CHUCTEMAachl’
(CXKKMC), “DMrex pBIHOTYHYH MaalabIMaTTHIK
cuctemacer” (OPMC) xana “Acepan anyy
KbI3MaTTapbl MOpTaNbl" Ty3yJdreH. MUHHUCTPIMK
OyJ1 3NEKTPOHAYK CHCTeMasaphl apKblIyy KaJKTbhI
KaHa OMIEK YeHpecyH COLMANIBIK JKaKTaH
KOpProo TYTYMYH CaHapHNTEIITHPYY, KOOMJIYH
COLMAIBIK  asgpiayy  KaTMapblHAarsl Y-
Oynenepny, 6ammapabl, KOII00 OOOHYA WIITEPAN
KYprysyyae. bByryHky KyHZe  MUHHUCTPIMK
“TyHAyK” BEAOMCTBOJIOP apalibIK dJIEKTPOHIYK O3
apa apakeTTeHYY CHCTeMachlHa TOJIYK KOLIYJIY.
Omon sne ydypma Oama Ttepenrenne ‘bamara
CYHYyHUY” OHp KOJKY KOJOKITYJI AalbIHI00 KO-
xobocy KOHOKOIIeTYpYIyII, TOJIYK
aBTOMATTAIUTHIPbUITaH, 0.a. apbl3 TOATYPYIYI,
9KHU KyMYII4Yy KYHAYH nuusje “banara cyitynuy”
TeneHoT. BYT'YHKY KYHZe *oropyna OelrHiIeHIeH
JIEKTPOHIYK CHUCTEMallap TOJYK KaHAyy HILNTEIl
xKaTtar.

Commanasik sxapaamasiH  KopropaTuBauk
MaalbIMaTTBIK ~ CHCTEMachl  jKaHa  OMreK
PBIHOTYHYH  MaajJbIMAaTTBIK CHCTEMachl, Oyl
KOJOKIMYIIapaAbl  JaWbIHA00A0  MEXaHHUKAJBIK
KaTtanap/sl KETUPYY, KOIII JaBIHA00
MYMKYHUYYJIYTYH JKOKKO YbITap.Ibl,
KOPPYNIHUAIBIK ~ TOOOKENAMKTEpAN  MHUHHMAI-
JAIITBIpABI.  ATa-3)HECHMHHWH  KaMKOPIYTyCy3
Kaiarad Oanmgapabl  acelpan  anyy  Kelpreiz
Pecry0nukachIHBIH JKapaHIapsl YIYH alapAbl Yi-
Oyynere  aWralmTBHIPYYHYH  apTHIKYBUIBIKTYY
¢dopmacel Oomyn caHanat. Aj 9MH Oania acklpoo
CEKTOPYHIA a4bIKTBIKTBI KaMCBI3JOOJO KaHa
KOPPYHNLMAJIBIK ~ TOOOKENIUKTEpAU — as3aiTyyna
HETU3TH POJIIY OHHOMY.

Ne 391 «TypMymITyk 0op KbIpjaanra TYyII
OOJNTOH Oanmmapapl  KaHa  yH-Oynenepay
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AHBIKTOOHYH TapTHOW XOHYHIO)» KOOOHYH KaObLT
anBIHBIIET MeHeH 2015-KpUTmaH TapTa eJKenne
00p TYPMYIITYK  KbIpaajjapra KaObUITaH
KOHKpPETTYY Oajla ’kaHa aHbIH Yi-Oynecy MeHeH
KOMIUIEKCTYY »aHa JapeKTYY COLUAIIBIK HIII
KYPry3YY MpOIECCH KaTapbl KeWC MEHEIKMEHT
cucremacel wumten xatat [4]. XKeprumukryy
amucTep Oammap JkaHa alapAblH YH-Oyiemepy
MCHECH HINTOOHYH OCKUTHITEH (hopMaapbIHBIH
HETM3UHJIC TYPMYIITYK 0Op KbIpjaajira KaObUIraH
O6anmap (TOK) »xana amapneiH Yyii-Oynenepy,
’K000710 aHBIKTANTAaH OaNgapIbIH KaTeTOPHsIIAPHI
MEHEH HINTOO aJrOPUTMH, UIITESPIU auyy, xKaoyy
KaHa MOHHMTOPHMHI CHCTEMachl maiaa 0oy,
aHBIH KYPYUIYHI® Oanjapra jkaHa anapiblH Y-
OYJeJIepYHe KbI3MaT KOPCOTYYIY/IO.

Bupok omon a3me  ydypa  KOOOHYH
NKarblHAa WII  anblll  Oapyyaa  COIUAIBIK
KbI3MAaTKepJiep HIIHHWH CamlaTTyylayryH KaHa

HATBIKANYYJIYTYH — ONYyTTYY  TOMOHIOTYYYY
KONTOreH  Keireilepre  Tym  Oonymryyza.
MeHmaii  keireinepre OWp Hede HETH3TH
(dakTopropay Kouryyra 60Jior.

e bupununzen, COLIMAJIJIBIK
KbI3MaTKepJIepIuH OpYHJIapbIHBIH KECKHH

KETUIICU3INTH. bynm KanraH KbI3MaTKepIepaIuH
amipIkya  HMIITeere MaxOyp OoiyiryHa ambIi
KeJIeT, OyJI KOPCOTYJITOH KbI3MATTap/IbIH CallaThIH
TOMOHOTOT KaHa allap/(bIH MOTHBAIUACHIHA TEPC
TaaCUpPYH THUTU3ET.

® DKMHYHU/ICH, KYTYJIOOI'OH KbI3MATTBIK HII
canapJjiapblHbIH YbITBIMJIAPEI Jia TaIllllbIpMajiap/bl
aTKapyyHy KbIBIHAATAT. Conmanapik
KbI3MaTKepJiep KeIl ydypaa XapiaMm KepceTyy
YUYH camapra 4YpITyyra apracei3 Ooxymar, Oym
JIaipIMa 3Jie OOKETTUH dCceOMHEH >KaObu1Oaran
KOITyMYa Kap KbUTBIK YBITBIMIAP/IbI Tajalm KbUIar.

e MBIH/aH THIIKAPhl KEHCE OYIOMIapbIHBIH
KETUIICU3IUTH JKaHa ICKUPTeH KOMITBIOTEPIHK
TEXHUKA HaTBIfI)Ka.Hyy niaToeere Komym4da
TOCKOOJIIyKTapbl ~ JkaparaT. bya  JOKyMEHT
KYTYPTYY  TPpOIECCHMH  JKaijiaryy  MeEHEH,
CaHApUIITCIITUPYY IIapThIHAA OTO MAaaHUIIYY
OonToH 3amMaHoOar MaaJbIMATTHIK
TEXHOJIOTHSJIApra KETYYHY KbIHBIHIATAT.

® OMIeK aKbIHBIH a3/IbIThl  COIUANIBIK
KbI3MAaTKEpJIEPAX  IIBIKTAHABIpOaraH  HETHU3TH
(dakropiopayH Oupu. DOMrek IapTTapbl KaHa
OMIeK aKbIHBIH JIEHIDAJIM AaTKapbhUITaH WIITHH
TaTaaJJbITBIHA JKaHA MAaHWIYYJIYTYHO BUIAHBIK
KenbedT, Oyn KaapiapAblH KOl alMainryycyHa
JKaHa KBaJTM(PUKAIUSTHEI JKOropyJaryyra
JKETHIICU3 KbI3BIKYBLIBIKKA AJTBIIT KEJIET.

e Kecunuk OHYKTYPYY  Iporpamma-
JIAPBIHBIH JKOKTYTY COIMAJIIBIK KbI3MaTKEPISPIIH
KECHIITUK ~ OCYUIYH®  ONYTTYyy  TOCKOOJIYK
xKaparyyaa. AKBIPKBI Y4 KbUIIa OyJ amucTepau



OKYTyy ’KaHa OHYKTYPYY IporpaMMmanapsl YIYH
JOHOPJIOPAYH  Kap>KBUIOOCYHYH  KBICKapbIIIBI
KEPrUJIMKTYY JCHII3IC KaHbl OMITUMICPre dKaHa
KOHAYMIOPTre OOJITOH MYKTaXKIBIKTHI KOPCOTYII

Typat. bym e3redue Te3 e3repym JxaTKaH
COLMAIIIBIK  KOHTEKCTTE JKaHa  COIMAJIIBIK
KbI3MaTKEPJICPAUH KECHIITUK HWIIUHE OOJrOH

TaJanTapAblH JaiblMa ©CYIl JKaTKaH MIapThIHAA
aKTyannyy. Kapnapnapasia allpbIM
KaTeropusiapbl MEHEH UIITOOHYH
HaTBIDKachIHAA Maija OONTrOH KECHNTHUK KYHYIT
KEeTYY Jarbl OJIyITyy KeHyl OypyyHy Tanam
KbUIaT, aHTKEHM al ajapAblH MIIUHE Tepc
TaaCUpUH THUMru3eT. OIIOHAYKTaH, COLMANJIBIK
KbI3MaTKepJIEPANH KECHUIITHK OHYTYYCYH
KOropynaryyra OarelTTaJral JAE€MWITEIepAN
WIITENl YbITYy JKaHa WIIKE alblpyy eTe
MaaHWIYY. AnapnsiH KBaJTH(PUKALUSICHIH
XKOTOpyJIaTyy COLIMATIABIK JKapaam
MEKEMEJIEPUHUH KaApABbIK PECYpCTapblH raHa
OexkemaeOecTeH, KOPCOTYIYYYY KbI3MaTTapIblH
camaThlH JKaKIIbIpTyyra na ebeinre ty3et. bym e3
KE3EruHIe oyn MEKeMEJIEPAUH JKaJIIbl
HaTBIKATYYIyTYHYH  JKOTOpyJallblHa  aJIbII
kener. JKycyn bamacarbiH aTelHAarel YIyTTyK
YHUBEPCUTETHHJE KYPTY3YJIr6H COLMOIOTHAIBIK
M3WIJOOHYH MaalbIMaTTapbl OKyTyydyJaap Y4YH,

aHBIH WYWHAE COLMANJBIK  KbI3MaTKepJepau
OKYTKaHIap YYYH KECHUNTHK OHYIYY JKaHa
CTa’KHPOBKa 3apBILABITBIH TaCTBIKTAMT.
Wzunneene YHUBEPCUTET TapaObIHaH
Kap)KbUJIAHTaH OKYTYy4YyJapAblH YeT 6JIKeIepie
CTAXHUPOBKAJaH ©TYY MacelecH Kapajiras.

JKeIMBIHTHIKTAD KOPCOTKOHAOH, OKYTYyUyJIapIblH
YeT OJIKOJIYK YHUBEPCUTETTEpPAE CTaKUPOBKara
KaThILIYyCy TOM6OH 0oii10H Kalnyyzaa:
PECTIOHICHTTEPANH 6%5b1 rana oup
CTaXUPOBKAJIaH OTYIIKOH, ajl 3Mu 2%bl raHa Oup
Heue CTaKUPOBKaJaH OTYILKOH.
Pecniornentrepann 6aceiMayy kemayayry (92%)
YeT ONKeNyK OmimmM Oepyy MEKeMeCHHIe 34
KayaH CTaXHPOBKaJaH OTYLIKOH 3Mec, Oyl 31
apaibIK TAKPHIMOAHBIH KaHa OWIMM alIMaIlyyHYH

KETUIICU3IUTHH KOpCOTYI Typar [5].
Hateiiixkana, KECUITHK OHYKTYPYY
MPOrpaMMaIapbIHbIH HKOKTYTY JKaHa
OKYTYyYYyJapAblH  JKETHUIICH3  MOOWIAYYIYTY

OunvM OepyyHYH camaThlHA J>KaHa COLMAIIIBIK
KBI3MaTKEpJIEPANH KECUNTHK ©HYTYYCYHO Tepc
TaaCUpPUH THUWTrU3eT. Byl KEMUYMIMKTEPAU XKOKY
KANBICBIHAH OWiIMM Oepyy JKaHa COIHANIIBIK
MEKEeMEJEpANH HaTBIKAIYYJIyTyH JKoropyha-
TYYHYH apTBIKYBUIBIKTYY OarbIThl OOy caHamar.

XKoropyna aTajraH Keireinepay
KOMIUIEKCTYY 4YedYyy, aHblH HWYMHIE OMIEK
HIapTTapblH KAKIIBIPTYY, TaTBIKTYY 3MIE€K aKbl
KaHa KBaTU(DUKAIMSHBI KOTOpyJaryy
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MYMKYHUYJTYKTOPY  COIMANABIK  KBI3MaTKep-
JMepauH WIIWHUH HATBIDKATYyIyTyH ONyTTYy
JKOTOpyJaTyyra aHa KajJKKa KepCcoTYIyydy
COITHAJIIBIK KbI3MATTapbIH carnaTtbIH
JKAKIIBIPTYyra MYMKYHIYK OepeT.

KP DwMrek, comuaigslk OHYKTYPYY JKaHa

MUTpaIUsi ~ MUHUCTPJIUTH  TYPMYIITYK  OOp
KbIpIaara KaOBUIraH OanmapapH
ABTOMATTAIITBIPBUITAH ~ MaajbIMaT  0a3achiH

WINTEN YbITHIN, Oyl CHUCTEMaHbl OJIKOHYH 5
o0ycyHIa MUIOTTYK TYPA® HINKE KUprusreH [5].
bupok, enxe MekTenTepae, yu-Oynienepae >kaHa
KamaaTTtapia Oanmapra Kaparta 30pAyK »KaHa
30MOYNYKTYH KydemlyHe nOyymap Oomyyna;
Oanmmapapl amiblkua HWHCTHUTYTTAIITHIPYY; AJCHI3
coT CHCTEMACHI; JeH COOJYTYHYH
MYMKYHUYJYKTOPY YEKTEIYY OalgapAblH KOOMIO
Hayap KONIYJyIly; OSMIeK MHIPaHTTApbIHBIH
OanmgapbIHBIH JKep-)Kepliep/le Hadap KaTTooCy
JKaHa OaygapapiH KHOEPKOOTICY3IyTY.
Koropynarst Keireunep MaMJIEKETTHUK
OpTaHIap[blH, JKEPTHIMKTYY 63  alfblHYa
Oamkapyy OpraHIapblHBIH >KaHa >KapaHIbIK
KOOMAYH OpTOCYHIArbl Hayap BEIOMCTBOJIOD
apanblKk KbI3MATTAlIyyHYH HATBIMKAChl OOIyTI
caHauar.

30payK-30MOYITyK yaypJiapbIHa o3
yOareiHJa 4apa KepyJsiOelny, YH-OyneHy xaHa
Oangapapt KOJIJTOO OemyMyHYH
KbI3MaTKepJICpUHUH KaHa COIMAIIBIK
KbI3MaTKepJIEpJMH CAaHBIHBIH a3/bITbIHAH, Oangap
JKaHa ajapAblH YH-Oylermepy MEHEH HIITeo
OOIOHYA WNI TUIAHAAPBIH WINTEN YBITYyyra, HIIKe

almplpyyra  JXaHa  MOHMTOPHHI  JXKYPIy3Yyre
¢u3uKanblK yOaKBITTBIH JKETHUIICU3IUTH MEHEH
TYLIYHAYPYJIOT.

bannap MEKEMENEpUHE IOHUCE®

TapaObIHAH KYPTY3YJITOH Tajl00 KOPCOTKOHJIOMH,
OanmapabiH Ke0y aTa-?)HECUHHH a)KbIpallyyCyHaH,
Yi-OyneHyH MaTepHUaIbIK a0aJBIHBIH
OOpIYTyHaH, MEKTENTHH JKalllaraH JKepUHEH
QJIBICTBITBIHAH, KTl 0ananyy OOJIrOHIyryHaH, aTa-
SHECUHUH OUPWHHMH Ka3a OONTOHAYryHaH .0
ceOenrep/ieH yinaM OajaHbl aTabiH  Oanjgap
WHTEpPHATTaphlHA >KAHrallThIpraHbl AHBIKTAJITAH.
Owon »sne yuypaa OangapAblH HHTEpHATKa
KalramTelpyycy OoroH4Ya, OanaHblH — abalbl
Tyypalyy ©Te a3 MaalbIMaT 4YOTYyJTYJTaHbI
tacteikTanrad. TOK  yii-OymemepayH  xana
OanjgapplH KOUreWIepyH deuyyne (UHAHCBLIBIK
KapaaMm Oepyy JKeTwiicus, Oyl o3 ydypyHOa
KOMIUIEKCTYY TYPA® YeUYYHY Tajaml KbUIaT.
Keiprerz PecnyOnukaceiieiH  MuHUCTpIIEp
Kaonuernana  10.02.2023-xsurmarsr Ne 57
"Keiprerz ~ PecryOnmukacelHblH ~ MuHHCTpIIED
Kabunernnun OanmapislH YKYKTapblH KOProo
yelpecyHiery allpbIM YEUHM/JIEpUHE



©3repTYYIOPAY KUPTH3YY TYypaldyy' TOKToMy [4]
TYPMYIITYK 00p KbIpAaaira KaObuiraH Oanmapabl
AQHBIKTOOHYH JKaHa COLUHUAJABIK >KaKTaH KOIITOO
KOPCOTYYHYH aBTOMATTAIITBHIPHUITAaH TYTYMYH
KHPTU3YYTe® >KaHa TypMYIITYK OOp KbIpJaaira
KaObUITaH OangapAblH MYKTaXIBIKTApbIH JKaHa
KEepEKTooJIepYH 0aanoo MPOLIECCTEPHH
ONTUMANIAIITHIPYYTa MyMKYHUYIYKTOPIY TY3AY.

TypMymTyk 00p KbIpiaanra KaObUITaH Yii-
OynenepayH KaHa OanpapasiH
ABTOMATTAIITHIPBUITaH MaaJbIMATTHIK CHCTEMACHI
(TOK AMC)— pecrnyOnuKaHbH, PaiOHIOPIYH
KaHa IIaapuapAblH JCHIDAIMHACTH ap KaHaan
MaMIIEKETTHK OpTaHAapIblH HaTHIKAIYyy €3 apa
apakeTTEHYYCYH KaMChI3IalT. AHBIH KypaMblHa
COMANMBIK KBI3MaTKEpJIEp TaHa 3Mec, Oarrka

THETIETYY MaMJIEKETTHK oprasaap na
KUPTH3WITEH.
CucreMaHBIH  MWINTEMIMHAH  aJdKarbIHIA

BEJIOMCTBOJIOP apalbIK KbI3MATTAIlyy ONYTITYYy
OCTY, aHBIH HaTBIKACBIHIA 17 BEAOMCTBOIYK
y3yM TOK AMC wunHTerpauusiiannel. byn
Ty3ymuep N57 TOKTOMYy MEHEH OCNTHUICHIeH
Ne391  xo0oro  bIMAWBIK  TY3YMI®  KUpPIeH
MaMJIEKETTHK OpTraHiapsl KapAaM KepceTyyre
XKaHa o3 (YHKISITApBIH aTkapyyra
MWJIIETTEHIUPUJIIET.

Yuypma Oyn  mpolecc  ©IKeHYyH 7
00JyCyHJ]a TWIOTTYK PEXHMJIE WIIKE allblphlLia
Oamranpl. JKambl jkeTe OSIEKTEpAMH HIITEPU
OOIOHYA MHCIEKIUSHBIH, JKapaHIbIK a0aJiibIH
aKTBUIAPBIH XKa3yy OemyMIepyHYH, paroHAyK
COIIAAIIBIK OHYTYY OalrKapMalbITbIHBIH,
palioHnyk Omnum Oepyy OemymyHyH sxaHa TOK
AMC cucTteMacslH HIIKE alIbIpyyda TY31e0H-TY3
03 apa apaKeTTeHYYYY KePTUIUKTYY 63 alibIHYa

Oamkapyy  OpraHfiapblHBIH  KbI3MaTKepliepu
CBISIKTYY JKEPIrWIMKTYY PalOHIYK ACHTIILIErH
BEJIOMCTBOJIOD apaJibIK MaMJIEKETTUK

OpraHjap/iblH OKYJIepy OKyyldaH eTyiury. by
cucTeMa 2025-KbpUIIBIH asTeIHA qyelnH
TYpPMYIITYK OOp KbIpjiaajra KaObUIraH Oaijgapra
KaHa  YH-Oynenepre  Kel3MaT  KOPCOTYYHYH
JICHrI3JM  OOIOHYa OUPUHYM  HAThIHXKAJIap.Ibl
OepeT Jien IUIaHAaIITEIPBUTY YA,

TypmymTyk o00p KbIpjaaira KaObUITaH
Oanaap JKaHa yii-Oynenep YuyH
ABTOMATTAIITHIPBIITAH MAaJIbIMATTBIK TYTYMIYH
ANEKTPOHIIYK CHCTEMACKI COLMAJIIBIK
KbI3MaTKEPJIEPAUH UIIMHUH HATBIKAIYyIyryH
JKOTOPYJIaTyyHYH JKaHa KOPCOTYIYYIY
KBI3MaTTap/IbIH canaTbhIH JKOTOPYIaTYyHYH
MaaHWIyy Kypainel Oomym  caHamar. byn
CHUCTEMaHBIH HETH3TH apTHIKIBIIBIKTAPHIH, aHBIH
WINTee  MPUHIUNTEPUH  KaHA  COIHAIIBIK
KbI3MaTTapJblH  WIIMEPAYYJIYTYHO  THHTHU3TCH
TaacCUpPHH KCHEHUPIIK Kaparl YbITajIbl.
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ABTOMATTaIITHIPBUITaH MaajbIMaT
CHCTEMAaChIHbIH apThIKUBLIBIKTapPh

1. MaanbsimaTka KETYYHY
xKeHekeimemTypyy: Commanablk — KbI3MaTKep-

Jepre jkapaamra MyKTax OOITOH Y#-Oyiesnep
kaHa Oanmap JKOHYHIe 3aMaHOam MaaJlbIMaTThI
Te3 ajgyyra MYMKYHAYK Oeper. Byn conmanasik

cTatycy, JKapaaMm  alyy Y4YH  MYPYHKY
KalpbulyyJlap JKaHa KepCOeTYIreH KbI3MarTap
JKOHYH/®  MaanbIMaTTapAbl  KaMTBIMT. byn
MaalbIMaTKa KETyy UYeuuM  Kalbul — alyy
MPOIECCUH Kblilla Te3/IeTeT.

2. MaanbsmarTapsl
HAHTErPALUSIIO0: Cucrema ap KaHAau

OynmakTapJaH aJIBIHTAH MaajbIMAaTTapIbl, AHBIH
WYWHIIE METUIMHATBIK, OwinM Oepyy, YKYyK
KOProo OpraHiapbl, allbl O6KMOTTYH COLMAIABIK
umrep OOHYA amucTepw, Oaimapabl KOProo
06IYMYHYH Oamrdpuiapbl, COIHANIBIK Maceielnep
00I0HYa paliOHAYK >KETEKUYUIIEPIH, MaMIICKETTHUK
KaTToO oprasapbl KaHa COLIUAI/IBIK
KbI3MaTTapasl OupukTupe anar. bym ap Oup yii-
OyneHYyH aOanbIHBIH TONYK abajblH KepCeToT
JKaHa COLMAIABIK KbI3MaTKEpIepre )eke kapaaM
KOpPCOTYY NporpaMMallapblH  HaTBIDKAIyypaak
UIITET YBITYYTra MYMKYHIYK OeperT.

3. MOHMTOPUHT  KaHa  TaJJoo:
KOOMYYIYKTYH JICHTI2JIMHJE TEHICHIUSIIAPIbI
KaHa KOWTeWJIepAy aHBIKTOOTO MYMKYHIYK
Oepyydy MaajmpIMarTrapra MOHUTOPHHT KYPIry3yY
’aHa TAJI00 KypaJapblH KaMChl3 Kblaat. Omomn
aNe ydypiaa TYPMYIITYK OOp KbIpAaaura TYII
OoNToH YH-OyllenepayH CaHBIH KbICKapTyyra
OarpITTajral auJblH alyy M[porpammaliapbiH
UILTEI YBITYyTa jKapaM OepHIIH MYMKYH.

4, JKakmielpThirad ~ KOOpAWHAIIHS:
ABTOMATTaIITBIPBUITAH ~ CHCTEMa  COITHANIIBIK
KOProo TapMmarblHIa WINTETeH ap KaHjail

BEJOMCTBOJIOP MEHEH YIOMIApIbIH OPTOCYHIarsl
KOOPJIMHAIMAHBI JKaKIIBIPTYyyTa IapT Ty3eT. byn
apakeTTepPAMH KaWTaJlaHyyCyHa JKoJl OepOeuT
XKaHa YH-OynenepAayH KeireiepyH dedyyre
KOMIUIEKCTYY MaMWIEHN KaMCBhI3 KbUIAT.

CucremaHbIH WIITOOCYHYH HETu3ru
JTanTapblH TOMOHKYY® YarbUIIBIpyyra 00I0T:
1. MaansiMaTTap b1 YOTyATYyYy:

Commangplk KpI3MaTKepyiep yi-Oynenep kaHa
Oangap O>KOHYH/I© MaalbIMaTTapibl CHUCTeMara
©3JIOPYHYH HIII calapbl KaHa KOHCYJIbTaIHsIIaphl

yadypyHAa  KUpru3umer. bym  JKamooHyH
COLIMAIIIBIK, 9KOHOMHUKAJIBIK JKaHa
TICUXOJIOTHSITBIK aCHEKTHIIEPH OoroHua
MaaabIMaTTapAbl KaMTHIIIBI MYMKYH.

2. MaansMaTTbl MINTETYY: HETHU3rH

KOPCOTKYUTOPAY KaHa KONTreunepay aHBIKTOOTO
MYMKYHIYK O€preH aaropuTMACPAHMH >KapaaMbl
MEHEH KHUPTU3WIreH MaajJbIMaTTapAbl HINTEN



ypIraT. byna comuanablk KbeI3MaTKepiep Y4YYH
aBTOMATTHIK TYpHe OTYETTOPARY XKaHa
CYHYIITap/bl TY3YYHY KaMCBhI3 KbIJIar.

MaanpIMaTTappl CaKTOO JKaHa
KOOIICY3yK: bapapIk 4orynryiaran maajabsiMaTTap
aHBIH  KYyIYSUIyyJIYyTyH JKaHa KOOIICY3IYI'YH
KaMCBhI3 KBUIYy YYyH KOOICY3 MaaibIMaT
0azaceIiHa cakTanar. bliirapeiM yKyKTYy amamaap
raHa MaajbIMaTThl KOPe aJbIIIaT.

4, Otuer Oepyy JkaHa Taigoo:
CucrtemMa conuaniblk KbI3MaT KeOPCOTYYIOpPAYH
HaTBIDKAIYyJIyTyH Tajlgooro apram OepreH
OTYETTOpAy Ty3eT. byn mporpamMmanapisiH yii-
OyneHyH 0akyOaTTyyayryHa THATH3TEH TaaCUpUH
0aamooro MYMKYHIYK OepyYydy CaHIBIK >KaHa
camaTThIK KOPCOTKYUTOPAY KAMTBIIT.

Harslibkana, TypMymITYyK 0O0p KbIpAaaira
kaOpuiran Oammap kaHa yH-Oymemep  ydyH
aBTOMATTAIUTHIPBUITAH MAaajbIMATTBIK TYTYMIYH
AIIEKTPOHIIYK CHCTEMaChI COLIMAIIIBIK
KBI3MATTapbIH UIIUH KaKIIBIPTYyTa
KOMOKTOIIYYdy KyOarTyy Kypan OONyIl caHamar.
Byn mMaanbiMaTtka KeTYYHY >KEHHJIIETHII, TYPAYY
YIOMJIApAbIH ~ OPTOCYHAArbl  KOOPAMHAIMSHBI
JKAKIIBIPTHIN TaHa TUM OOJOOCTOH, OIIOHIOH 3¢
KOPCOTYJYII XKaTKaH KbI3MaTTapAbIH canaTblH Oup
TOIN WIITEPWIIETET, OyNl aKblp asrblHAa KaJKTHIH
aspilyy KaTMapblHbIH 0akyOaTTyysnyryHa e0eire
TY36T.

Makasansl JKBIMBIHTBIKTAII JKATBIN
TOMOHJIOTYUYO® KOPYTYHAYJIAp/bl OENTHiIen KeTceK
00I10T:

e MaMJIGKETTHK KBbI3MaT KepCeTYYJIepAy
TpaHc(HOPMaLUUIO0: AKBIPKBI OH KBbUIABIKTapAa
Kelpreiscranga  caHapuOTEITUPYY — ApKBUIYY
MaMJIEKETTHK KbI3MaT KepcoTyYIepay
MOJIEPHU3AIMATIO0 OOIOHYA >KUT'epAYY HIL XKYPYII
xKarat, OyNl ajapAblH >KEeTKHIUKTYYJIYT'YH >XaHa
HATBIIKATYYIIyTyH OUp TOII YKOTOPYJIATTHI.

° TYH,Z[YK CHUCTEMACBIHBIH WUTUIIUTH:
«TYHZLYK» QJICKTPOHAYK  CUCTCMACBIH  MIIIKE
KHPrusyy MaMJICKCTTHUK KbI3MaTTapabl

KOPCOTYYHY ONTHUMAIJIAINTHIPYYHYH MaaHUIyY
KaJgambl OOyl Kajibl, OyJl OIOPOKPATHSUIBIK KO-
XKO0O0JIOpY KBICKapTHII, JKapaHAapAbl TEHIeeHYH
caraTblH )KOTOPYJIaTTHI.

e CouManaplk  KbI3MaT  KepCeTYYJIepay
OHYKTYPYY: DMIeK, COLUANIIBIK KaMCBI3JI00 KaHa
MUTpALUSL MUHUCTPIIUTH COIMAIIBIK
KbI3MaTTapabl, O3ro4yo KaJIKTBhIH asapiayy
KaTMapblH Kamoo IIapTbIH JKaKIbIPTYyYyTa
KOMOKTOIIYydy  Oup  Heue  DIEKTPOHIYK
cUCTeMasapbl UIITEM YbIKTHI.

e bammapapl KOpProo  CHCTeMAachIHIATbI
Keireiiep: JKeTmmkeHmukTepre Kapabacrtas,

enKene Oangapra KapaTa 30pAYK-30MOYIYKKa,
TypMYIITYK 00p KbIplaanga TypraH Yi-
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Oyienepre >KETHIICH3 KOJJ00 KOPCOTYYre KaHa
MaMJIEKETTHK OpraHiapIbIH OPTOCYHJIATbl
KETHUIICU3 KOOpAWHAIMATA OaliIaHBIITYY
OJIyTTYYy KeHreinep Kainyyza.

o TypMymITyK oOp KbIpjaaira KaObLIraH
yHi-Oynenep JKaHa Oamap YIYH
ABTOMATTAIITHIPBUITAaH MAAIBIMATTHIK TYTYMIYH

(TOK AMC) wmren 4bpIryycy COLHAIABIK
KbI3MaTKepJIepaAuH Oyl  TONTOpLYy KOProoro
OarsITTaNraH UIIMEPAYYIYTYH Kblila

JKAKIIBIPTAT. Byl CHCTEMaHBbI WIKE albIpyy HII
MPOLECCTEPUH  ONTHMAJIANITHIPBII TaHa THUM
00JI00CTOH, COIMMAIIBIK KOPTOO TapMarbIHIarbl
WIITHH aJbl HATBIKATYYIYTYH Ja KEIICUCKTe
JKOoTopyJjaTar.

MemHmaH — THIIKape, Oym  cucTteMa
Oanmmapapl KOPTOOHYH »XeKe IUIaHBIH JKaHa Yi-
OYJI6HYH JKEKE WII IUIAHBIH WINTEH YbITyya
aXpIparbic  MHCTPYMEHTKE  ailnmanyyna. byn
mporpaMManap KYHYMAYK HINTEpIUH KOIeMYH
OMp TOI KbICKAPTHII, aJIUCTEPIUH KOHYJIYH KbIiIa
MaaHWIYy MWIIETTepre Oypyyra MYMKYHIYK
Oeper, Oym 0oinco, ©3 Ke3eruHae, ajapra
JKYKTOIITOH JKYKTY asaitar. Cucrema jkaHa ara
TUEIICTYY MaaJbIMaTThIK mporpamMmaap
COIMAJIBIK KBI3MATTap/ bl KOPCOTYYIAO KOOYPOOK
MaajpIMaTTyy »JKaHa HETU3AYY YeYHMIepIu
KaObLI ajlyyra KOMeKTeIeT, OyJI 00p TYPMYIITYK
KbIpJlaaia TypraH yi-Oynenepre >xaHa Oamgapra
KOPCOTYIYYTY KapAaMJIbIH CaNaThlH KAKIIIBIPTAT.
Harsritxkana, COLIMAIJIBIK KbI3MaTTap/IbIH
HATBIIDKAMYyIyTyH  TaHa  SKOropyJiaTIacTaH,
OIIOHJION 3Jie ara MYKTax OONTOHIOp YYYH
KOOTICY3 JKaHa KOJJ00Yy UeWpeHy TY3YYre
xKapjam Oeper.

TannoonopayH >kaHa KOPYTYHAYJIapAbIH
Herm3uHue conuanablk ueipene TOK kaOputran
JKaHa COLHMAIJIBIK asp MaMHJIEre MYyKTax OOJIrOH

KaTMapJabl  COIMAJABIK  JKaKTaH  KOPTooJo
TOMOHKYZeH CyHymTap Oepuier:

1. Benomcrronop apaJibIK
KBI3MATTAIITBIKTEl YBIHI00 apKBUIYy TYPMYIITYK
00p KbIpJaanra KaObUITaH Oanmapsl

HATBIKAITyYpaaK aHBIKTOO >KaHa KOJJJIOO Y4YH
MaMJIEKETTHK OpTaHJapAblH, J>KEPTHIUKTYY ©3
anpiHYa  OamIkapyy — OpraHIapbIHBIH  KaHa
YKapaHIbIK KOOMJIVH OpPTOCYH/Iarsl
KOOPIMHAIUAHBI KAKIIBIPTYY CYHYIITaNAT.

2. Komymya okyTyy pecypcrapbl
apKbulyy Yy#-Oyne kaHa Oammapael  KOProo
OOMYMYHYH  KbI3MATKEpJICPUH  JKaHa  Oarmka
MEKeMeJepJuH  KbI3MAaTKepJIepHHE  KOoIIyMdYa
pecypcTap jKaHa TpPEHUHIJEP OTKepyy, al o3
y4ypyH/a COIMANIBIK KbI3MAaTKepJep JKaHa
Oarrka BEIOMCTBOHYH KBI3MaTKepIIepH
(YHKIHUSUTApBIH HATHIIDKATYYpaak aTkapa abIiar



JKaHa YH-OyJiesiepIyH Taraaja KeWreiiepyH dede
aJbIIIAT.

3. MonutopuHr  jkaHa  0aaJoo
apKbLTYY JKaHBI ABTOMATTAIITHIPBLITaH
cCHUCTeMaNapabIH ’KaHa  [porpaMmanapibiH

UINTCOIMHE MOHHTOPHHI O KYPTY3YYHYH JKaHa
0aaJOOHYH Tak MEXaHM3MHUH TY3YY CyHyILITajar,
Oyn Keirennepay ©3 yOarsiHaa aHBIKTOOTO JKaHa
3apbll  ©3repPTYYIOpAY KHPTU3YYre MYMKYHAYK
Oeper.

Byn Yapanap Keipreizcranaa
CaHAPUNTCIITHPYYHY aHAaH apbl ©HYKTYPYYTe
KaHa >KapaHAApAbIH, ©3re4e KAJKTBIH aspiyy
KaTMapblHBIH JKAaIllO0 CamaThblH > KaKUIBIPTyyra
e0e1re TY36T.
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